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Betreft: Marktconsultatie “Eindejaarsgeschenken”
Geachte heer/mevrouw,

Als onderdeel van de voorbereiding voor een Europese aanbesteding
‘Eindejaarsgeschenken’ nodigt het Erasmus MC u uit voor deelname aan een schriftelijke
marktconsultatie.

Het Erasmus MC wil kennis en expertise van geinteresseerde marktpartijen graag
vroegtijdig betrekken in de voorbereidingen op een aanbesteding door een
marktconsultatie. Met deze consultatie wordt onderzocht op welke wijze de markt aan de
behoeften van het Erasmus MC kan voldoen en of de huidige specificaties realistisch zijn
om aan de markt te vragen. Hiermee wordt getracht te voorkomen dat de markt wordt
ondervraagd dan wel overvraagd, waardoor de aanbesteding niet de gewenste uitkomsten
biedt en mogelijk opnieuw uitgevoerd moet worden.

Aanleiding

De huidige overeenkomst betreffend de levering van eindejaarsgeschenken voor het
Erasmus MC loopt af. Ter voorbereiding voor de publicatie van de nieuwe aanbesteding
organiseert het Erasmus MC een schriftelijke marktverkenning om beter inzicht te krijgen
in de ontwikkelingen in de markt op het gebied van eindejaarsgeschenken.

Huidige situatie

Het eindejaarsgeschenk is een verrassingspakket en wordt uitgekozen door een
beoordelingscommissie, bestaande uit een groep diverse medewerkers van het Erasmus
MC. leder jaar komen in mei drie gecontracteerde leveranciers naar het Erasmus MC om
ieder twee pakketten te presenteren tijdens een zogeheten minicompetitie. De
pakketten bestaan uit een hoofdartikel en diverse foodartikelen. De
beoordelingscommissie beoordeelt de zes pakketten aan de hand van een
puntensysteem. Het pakket met de meeste punten wordt in dat jaar het
verrassingspakket. In de daaropvolgende maanden wordt door de leverancier van het
gekozen pakket een webshop gemaakt. Aan het einde van het jaar ontvangen
medewerkers een e-mail voor het maken van een keuze. Zij kunnen kiezen voor het
verrassingspakket of kunnen de waarde hiervan doneren aan een goed doel. De keuze
aan goede doelen is vooraf goedgekeurd door het Erasmus MC. Het totaal aantal
medewerkers dat recht heeft op een eindejaarsgeschenk ik 16.500. Gemiddeld kiest 17%
voor een donatie aan een goed doel en 8% maakt geen keuze. Het huidige budget per
medewerker is €26,60 incl. BTW en eventuele porto- of administratiekosten.
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Gewenste situatie — scenario 1

leder jaar kiest het Erasmus MC in overleg met de gecontracteerde leverancier een
thema voor het eindejaarsgeschenk. Voorbeeld voor een thema: vakantie. De leverancier
stelt binnen dat thema twee of drie pakketten samen, ieder een andere categorie binnen
het gekozen thema. Voorbeeld voor categorieén: wintersport, zomervakantie,
thuisblijfvakantie. De exacte inhoud van het pakket blijft een verrassing. De medewerker
geeft zijn of haar voorkeur door voor het pakket, of kiest ervoor om de waarde ervan te
doneren aan een goed doel. De keuze aan goede doelen is vooraf goedgekeurd door het
Erasmus MC. Het totaal aantal medewerkers dat recht heeft op een eindejaarsgeschenk
is 16.500. Het verwachte budget per medewerker ligt tussen de €30,30 en de €36,40
inclusief BTW en eventuele porto- of administratiekosten.

Gewenste situatie — scenario 2

leder jaar kiest het Erasmus MC in overleg met de gecontracteerde leverancier een
thema voor het eindejaarsgeschenk. De leverancier stelt een lijst op met cadeaus die
binnen dit thema passen. De leverancier stelt een webshop op met alle beschikbare
cadeaus en kent ieder cadeau een prijs toe in de vorm van punten. De medewerker krijgt
een aantal punten en kan hiermee zijn of haar eigen eindejaarsgeschenk samenstellen op
de webshop, of kiest ervoor om de waarde ervan te doneren aan een goed doel. De
keuze aan goede doelen is vooraf goedgekeurd door het Erasmus MC. Het totaal aantal
medewerkers dat recht heeft op een eindejaarsgeschenk is 16.500. Het verwachte
budget per medewerker ligt tussen de €30,30 en de €36,40 inclusief BTW en eventuele
porto- of administratiekosten.

Deelname
Als u wilt deelnemen aan de marktconsultatie ontvangen wij graag uiterlijk 01-11-2024
via de berichtenmodule van TenderNed uw schriftelijke reactie op de vragen (bijlage 1).

Vragen en opmerkingen
Voor vragen en/of opmerkingen kunt u contact opnemen via de berichtenmodule in
TenderNed.

Disclaimer

De informatie die u in dit antwoordformulier aan het Erasmus MC verstrekt worden gebruikt
door het Erasmus MC om het vervolg van de marktconsultatie en de aanbestedingsstrategie
vorm te geven. De informatie wordt eigendom van het Erasmus MC. De informatie die u verstrekt
zal ten hoogste in een openbaar document verschijnen waarin niet herleidbaar is wie de originele
informatieverstrekker is geweest. U dient er zich van bewust te zijn dat u mogelijke commerciéle
of anderszins sensitieve informatie zou kunnen verstrekken of informatie waarop intellectuele
eigendomsrechten van u of van andere partijen op van toepassing zijn en die u niet wilt delen.
Het Erasmus MC kan met inachtneming van het voorgaande hiervoor niet verantwoordelijk
worden gesteld.

Bijlagen
Bijlage | - Vragen marktconsultatie
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Bijlage |

Algemeen

-Hoe ziet u de huidige marktsituatie in kostenontwikkeling?

-Hoe ziet u de huidige marktsituatie in trends en vernieuwingen?

-Hoe ziet u de huidige marktsituatie in het kader van duurzaamheid?

-Welke duurzame oplossingen zijn reeds geimplementeerd binnen uw onderneming?
-Wat voor duurzame oplossing kunt u bedenken voor een eventuele verpakking van het
eindejaarsgeschenk?

-Past u social return toe? Zo ja, hoe hoog is uw percentage?

-Rekening houdende met het budget, vindt u scenario 1 of 2 passender?

-Hoe kunt u het eindejaarsgeschenk passend maken voor een organisatie als het Erasmus
MC, een academisch ziekenhuis?

-Hoe ziet u de verhouding in aanbod van food en non-food artikelen?

Scenario 1

-Hoeveel verschillende categoriepakketten per thema is haalbaar voor u om samen te
stellen?

-Stel de pakketten overlappen gedeeltelijk met elkaar qua inhoud, kunt u dan meerdere
pakketten kunnen aanbieden?

-Wat voor soort thema's kunt u bedenken?

-Ziet u een mogelijkheid om categoriepakketten samen te stellen voor thema's die door
het Erasmus MC zijn aangedragen?

-In welke periode wilt u uiterlijk een thema aangedragen krijgen?

-In welke periode moeten de medewerkers doorgeven voor welk pakket ze willen gaan?
-Wat is een passende contractduur?

-Wat ziet u als voor- en nadelen voor deze werkwijze, voor u als leverancier, voor het
Erasmus MC en voor de medewerker?

-Kunt u een voorbeeld geven van hoe u als leverancier het eindejaarsgeschenk zou in
willen vullen?

Scenario 2

-Hoeveel artikelen kunt u jaarlijks aanbieden?

-In welke periode moeten de medewerkers een keuze maken uit de artikelen?
-Welke mogelijkheid ziet u om meerdere cadeaus aan te bieden en medewerkers hun
eigen pakket samen te laten stellen?

-Wat voor soort thema's kunt u bedenken?

-Ziet u een mogelijkheid om een aanbod van cadeaus samen te stellen voor thema's die
door het Erasmus MC zijn aangedragen?

-In welke periode wilt u uiterlijk een thema aangedragen krijgen?

-Wat is een goede combinatie van grotere en kleinere artikelen?

-Wat kunt u voor oplossing aanbieden als medewerkers (een klein aantal) punten
overhouden of tekortkomen?

-Wat is een passende contractduur?

-Wat ziet u als voor- en nadelen voor deze werkwijze, voor u als leverancier, voor het
Erasmus MC en voor de medewerker?

-Kunt u een voorbeeld geven van hoe u als leverancier het eindejaarsgeschenk zou in
willen vullen?



